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LEIN.°2.614, DE 16 DE OUTUBRO DE 2014
(Projeto de Lei n.® 050/2014, de autoria do Vereador Ailton Perpétuo da Silva)

DISPOE SOBRE O PERIODO DE ATENDIMENTO
INTERNO NOS CAIXAS AOS USUARIOS DOS
ESTABELECIMENTOS BANCARIOS DO MUNICIPIO E
DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

FAUSTO JUNIOR STOPA, Prefeito do Municipio de Ariranha, Estado de Sao
Paulo, no uso de suas atribui¢des legais, sanciona e promulga a seguinte Lei, aprovada pela
Céamara Municipal.

Art. 1° - Ficam as agéncias bancérias e demais estabelecimentos de crédito do
Municipio de Ariranha obrigados a colocar, a disposi¢do dos usudrios, pessoal suficiente no
setor de caixas, para que o atendimento seja feito no prazo de:

I — 15 (quinze) minutos em dias normais;

IT — 30 (trinta) minutos em vésperas, € no dia seguinte, apds feriados prolongados, no quinto
dia util e no dia 10 (dez) de cada més; ainda, coincidindo o dia 10 (dez) com siabado, domingo
ou feriado, serd considerado para os efeitos desta Lei o dia util subsequente;

IIT — 30 (trinta) minutos nos dias de pagamento dos funciondrios publicos municipais,
estaduais e federais.

§ 1° - Para comprovacdo do atendimento previsto nos incisos I, II e III, devera
ser adotado controle através de “senha”, onde constard o hordrio de chegada e o horério de
atendimento, devidamente rubricado por funciondrio do banco, o qual deverd,
obrigatoriamente, ser devolvido ao usudrio.

§ 2° - As agéncias bancarias ficam obrigadas a afixar cartazes informando os
usudrios sobre a presente lei.

Art. 2° - O ndo cumprimento das disposi¢des desta Lei sujeitard o infrator as
seguintes sangdes:

I - Adverténcia por escrito;

II — Multa de 50 UFESP;

IIT — Na reincidéncia, 100 UFESP;”

IV — Suspensdo do Alvard de Funcionamento, expedido pelo Municipio, até que o Orgdo
fiscalizador recebe, por escrito, dados comprobatérios de que o nimero de funciondrios
atendendo nos caixas tenha sido reajustado de modo a sanar a demora no atendimento;
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PARAGRAFO UNICO - Na reincidéncia prevista no inciso III serd
considerado o intersticio de 10 (dez) dias a partir da data do ato infraciondrio para aplicacao
de nova multa.

Art. 3° - A fiscalizacdo para o cumprimento desta Lei e aplicacdo de
penalidades referidas no artigo anterior compete ao 6érgdo municipal que poderd, para tanto,
valer-se de sua prdpria estrutura administrativa ou firmar convénios com as instituigdes
competentes.

Art. 4° - As agéncias bancdrias deverdo se adaptar as disposicdes desta Lei no
prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da publicagdo.

PARAGRAFO UNICO - O setor de fiscalizagio notificard as agéncias
bancdrias referente ao prazo previsto no “caput” deste artigo, bem como encaminhando cépia
da Lei.

Art. 5° - As denuncias dos usudrios deverdo ser apresentadas por escrito
devidamente instruidas com o comprovante a que se refere o §1° do artigo 1°, que serd
encaminhado ao setor de fiscalizacdo, o qual providenciara a autuagdo prevista no artigo 2°.

Art. 6° - A atualizacdo do valor da multa, bem como a aplicacdo da presente
Lei, caso necessario, serao feitas através de Decreto do Executivo.

Art. 7° - As despesas decorrentes da execucdo desta lei serdo suportadas por
dotagcdes orcamentdrias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 8° - Esta Lei entrard em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario, no que se inclui, especificamente, a Lei Municipal n°. 2.185 de 05
de Agosto de 2009.
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